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QUALIFICACOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Acompanhar, coordenar e apoiar o processo de desenvolvimento de produtos téxteis e potenciar/dinamizar a concegéo e
desenvolvimento de novos produtos, efetuando a articulagdo entra a area criativa e a area produtiva.

Atividades Principais

e Colaborar em estudos de mercado e selegao de produto com base em sistemas de informac¢éo de marketing.

e Colaborar em projetos de concegéo e desenvolvimento de novos produtos aplicando metodologias, técnicas e ferramentas
gue facilitem o seu desenvolvimento.

e Participar no desenvolvimento de colegdes de vestuario.

* Participar em feiras e outros eventos envolvendo clientes e outros players neste processo.

* Construir moldes base das principais pegas de vestuario e desenvolver/interpretar a modelagado de novos modelos de
forma manual e utilizando CAD.

* Promover atividades de inovagao e desenvolvimento de forma a apoiar a diregdo da empresa nestas atividades de
valorizagao do produto, através da indugao de novas caracteristicas/propriedades proporcionadas pela utilizagao de
materiais técnicos e funcionais.

e Corroborar no estudo do trabalho, no planeamento e organizagédo da produgéo, na previsdo/analise de custos usando
instrumentos/programas, com o objetivo de apoiar a diregéo da produgao no planeamento geral de atividades e
competéncias nos setores de corte, costura e acabamento.

e Coordenar e participar nas atividades de produgéo ao nivel de distribuicdo de trabalho e supervisdo de equipas e
verificagdo de niveis de produtividade, qualidade e adequagao das tecnologias.

e Promover e verificar os procedimentos de higiene e seguranga no trabalho nas sec¢des produtivas, organizagao dos
métodos de trabalho e ergonomia dos postos.

e Elaborar relatorios de balango das atividades e competéncias da equipa de trabalho para a diregdo da produgao.
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CATALOGO AGENCIA MNACIONAL
QUALIFICAGOES ENSING PROFISSIONAL 1P
2. Organizacao do Referencial de Formacao
Formacao Geral e Cientifica
Cédigo: UFCD Horas
5768 _ Inglés em contexto socioprofissional 25
5145 _ Comportamento humano nas organizagdes 25
6983 _ Seminario em conhecimento e cultura téxtil 25
7101 _ Seminario em inovacéo téxtil 25
0473 B Logistica - conceitos e fundamentos 25
7102 _ Organizacéao e gestdo de empresas 25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6179
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6154
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8153
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8378
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/535
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8379

‘Q ANCQYEP

CATALOGO AGENCIA NACIOMAL
QUALIFICAGOES ENSING PROFISSIONAL 1P
Formacao Tecnoldgica
Cédigo: UFCD pré-definidas Horas

7103 _ Concecao e desenvolvimento de colegbes 50
7104 I Vodelago - fundamentos 50
7105 _ Modelagao industrial 50
7106 _ Modelagéo em sistema CAD 50
6986 I  Vateriais e processos téxteis 50
7107 _ Tecnologia do corte 50
7108 _ Tecnologia da costura 50
7109 _ Tecnologia de acabamento em confecéo 25
7110 _ Metodologia de desenvolvimento de novos produtos 50
7111 _ Analise de mercado e sele¢do de produto 25
7112 _ Téxteis técnicos e funcionais 25
7113 _ Higiene, seguranga e ergonomia — conceitos e fundamentos 25
7114 _ Planeamento e organizagao da produgéo em confecao 50
7115 I  cstudo do trabalho 50
7116 _ Métodos e Tempos em STPD 25
7117 _ Marketing do produto 25
7118 _ Controlo da qualidade em confecéo 25
7848 _ Gestéo da qualidade 25
7119 _ Dossiés técnicos de produto téxtil 25
7120 _ Estrutura e andlise de custos 25
7002 _ Projeto - conceptual 50
7121 I  Frojeto - prototipagem - industrializag&o de produto moda 50

Total: 850

Formacao Pratica em Contexto de Trabalho (Estagio)

10s codigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formagao.
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8380
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8381
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8382
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8383
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8156
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8384
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8388
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8389
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8390
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8391
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8392
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8393
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8394
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8395
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9166
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8396
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8397
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8172
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8398
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QUALIFICACOES

3. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta Duracao (UFCD)

3.1. Formacao Geral e Cientifica

Inglés em contexto socioprofissional Caroall o
9 P 25 horas

e Aplicar conhecimentos linguisticos anteriormente adquiridos em novas situagdes de aprendizagem.
e Ler e traduzir orientagdes técnicas, desenhos, normas e outros documentos técnicos no ambito do contexto
Objetivo(s) socioprofissional.

e Utilizar a lingua inglesa na producéo de textos a nivel oral e escrito, adequando-a ao contexto socioprofissional.
e Utilizar a lingua inglesa no ambito das TIC.

Contetidos

e |ingua inglesa no quotidiano socioprofissional
e Terminologia técnica em lingua inglesa no dmbito do contexto socioprofissional
o Aspectos formais do sistema linguistico inglés
o Tradugéo e terminologia: entidades normalizadoras e o papel da terminologia nas comunidades profissionais

o Tipos de textos associados ao contexto socioprofissional (ex.: normas nacionais/internacionais; manuais de instru¢des; estudos
cientificos/técnicos)

e Lingua inglesa e as novas tecnologias
o Terminologia associada a software utilizado no contexto socioprofissional (ferramentas linguisticas on-line; bases de dados;
comunicagao mista — videoconferéncias, chatroom)
o Terminologia associada aos meios utilizados no contexto socioprofissional

Comportamento humano nas organizacoes e LU
p 9 ¢ 25 horas

e Reconhecer a diferenga como um elemento fundador e estruturador do desenvolvimento.
Objetivo(s) e Analisar as implicagdes do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico nos modos de vida das populagdes.
e Utilizar métodos de recolha, selegao e organizagédo da informagao na andlise da sociedade atual.

Contetdos

Viver em grupo

Aprender a aprender

Desafios da sociedade actual

O cidadao do futuro

Desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
Sociedade de consumo

Globalizagéo - mecanismos e efeitos
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QUALIFICAGOES

R A as Carga horaria
Seminario em conhecimento e cultura téxtil 25 horas

e Reconhecer empresas representativas da area de ultimagao.
Obieti e Reconhecer as principais exposi¢oes/feiras que se realizam habitualmente no nosso pais.

jetivo(s) e Estabelecer contactos com empresarios, técnicos da industria, fornecedores e outros agentes da ITV.
e Reconhecer fatores criticos para o negécio téxtil e apresentar solugdes inovadoras para os mesmos.

Contetdos

e Caracterizagéo dos agentes da ITV representativos para o setor de ultimagédo
e Realizacdo de visitas de estudo a empresas, exposigbes/feiras tematicas e organismos téxteis no ambito das seguintes areas
o Colorimetria
o Quimica da cor e dos corantes
o Materiais téxteis
Processos téxteis
Tecnologia de tinturaria
Tecnologia inovadora de tinturaria
Organizagao e gestao da produgéo
Estrutura e analise de custos
Gestdo da qualidade
Tecnologias emergentes
inamizacéo de palestras na area da ITV proferidas por técnicos especialistas e empresarios no &mbito das seguintes areas
Colorimetria
Quimica da cor e dos corantes
Materiais téxteis
Processos téxteis
Tecnologia de tinturaria
Tecnologia inovadora de tinturaria
Organizagao e gestao da produgéo
Estrutura e analise de custos
Gestdo da qualidade
Tecnologias emergentes

o 0o oo oo o oo o0oUYo oo o0 o0 o0 o0

Carga horaria

o em inovacao téx 25 horas

Reconhecer empresas representativas do setor téxtil.
Obieti Reconhecer as principais exposi¢des/feiras que se realizam habitualmente no nosso pais.

e IVO(S) Estabelecer contactos com empresarios, técnicos da industria, fornecedores e outros agentes da ITV.
Reconhecer fatores criticos para o negdcio téxtil e apresentar solugdes inovadoras para 0s mesmos.

Conteudos

e Caracterizagdo dos agentes representativos para o setor téxtil

e Realizacdo de visitas de estudo a empresas, exposicdes/feiras tematicas e organismos téxteis no dmbito dos varios subsetores e
areas de aplicagéo

e Dinamizagdo de palestras na area de concegdo e desenvolvimento de novos produtos téxteis proferidas por técnicos especialistas e
empresarios
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QUALIFICAGOES

f e . Carga horaria
0473 Logistica - conceitos e fundamentos 25 horas

Objetivo(s) e Definir o conceito de logistica, caracterizando o seu papel na economia e nas organizagoes.
] e Descrever as fungdes do técnico de logistica.

Conteudos

e Conceito de logistica e sua envolvente

o Processo de planeamento, implementagéo e controlo do fluxo e armazenamento de bens, servigos e informagéo
Ambito de atuagéo desde o local de produg&o até ao local de consumo
Satisfacdo de um conjunto de requisitos predefinidos
Importancia da atividade logistica na criacdo de emprego e na criagdo de riqueza (participagéo no PIB)
Desenvolvimento das empresas e das regides, aproximando os agentes econdmicos de novos clientes e fornecedores
Inovagéo, devido a elevada componente tecnoldgica que a atividade comporta
Standards de producéo e de embalagem, bem como novas técnicas e métodos de gestéo.
Informac&o de mercado relevante para a gestdo de marketing,
Relagbes da empresa com o mercado
Melhor planeamento do processo produtivo e de distribuicdo, maximizando a utilizag&o dos recursos da empresa
Funcgdes do técnico de logistica
- Servigo ao cliente (customer service)

- Objectivos

- Elementos do customer service
- Planeamento de fluxos e previséo da procura e tendéncias de evolugdo do mercado

- O sistema de informagao logistico

- A previsdo e a analise de tendéncias
- Gestéo de inventario

- Gestao de encomendas e de stocks

- Movimentacédo de matérias e controlo das atividades de rece¢do, manuseamento e expedigdo de matérias
- Interface de comunicagéao entre os varios intervenientes da cadeia de abastecimento

- Estreita colaboragdo entre as diferentes fungdes da empresa

- Interface com o exterior - fornecedores e clientes

- Elemento coordenador de esforgos tendentes a maximizagao da eficiéncia do sistema
- Gestao de equipas

- Planeamento das necessidades de mao-de-obra

- Recrutamento, acompanhamento, formagao, coordenagéo e controlo e avaliagdo do desempenho

- Formacéo, motivagéo de desenvolvimento profissional dos membros da equipa

0O 0 0 0 0O 0O 0O 0o 0o o
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QUALIFICAGOES

7102

= ~ Carga horaria
anizacao e gestao de empresas 25 horas

e Reconhecer o conceito de empresa e a sua relagdo com outras entidades econdémicas, sociais e outras.

e Reconhecer a evolucéo histérica das empresas assim como das opgdes de gestéo.

e Caracterizar um processo produtivo, distinguindo empresas comerciais de empresas industriais.

e Explicar a importancia do fator humano dentro de uma empresa, como indutor de desenvolvimento e riqueza.

Objetivo(s)

Contetdos

e Empresa e atividade econdmica
o Empresa
Conceito de empresa
Visdo, misséo e valores
Objectivos da empresa
Relacédo da empresa com outras entidades
Etica, qualidade e responsabilidade social na empresa
Critérios de classificagdo
* Organizagéo da empresa
o Conceito e areas da organizagdo
Evolugao histérica da organizagdo de empresas
o Relagbes entre os 6rgdos da empresa
o Organigramas
o Componentes da estrutura empresarial
Tipos de estrutura empresarial
® Funcdes aprovisionamento, administrativa e marketing
o Caracterizagao do processo de aprovisionamento
o Organizagao do departamento de compras
o Produto, prego, distribuicdo e comunicagao
o Papel do marketing
e Funcgdes produgdo e recursos humanos
o Funcao de produgéo
- Objectivos e tarefas da fungéo de produgdo
- Planeamento da produgéo
o Funcéo recursos humanos
- Caracterizagado da fungdo recursos humanos
- Objectivos e tarefas da fungao recursos humanos
- Formacéo profissional
- Produtividade
- Teorias sobre a organizagao cientifica do trabalho
- Higiene, seguranga no trabalho e ergonomia

0 0 o o o o

o

o

3.2. Formacao Tecnolégica
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~ . ~ Carga horaria
Concecao e desenvolvimento de colecdes 50 horas

e Reconhecer a histéria da moda do século XX.

e Definir conceitos de moda.

e Reconhecer as fontes de pesquisa de informagao de tendéncias de moda.
e Analisar e interpretar as tendéncias de moda mais previsiveis.
L]
L]

7103

Objetivo(s)

Definir conceitos sobre o desenvolvimento de colegdes.
Criar uma identidade prépria para a colegao.

Conteudos

e Histéria da moda
e Como e quem faz a moda
e Definigdo
o Industria da moda
o Teorias
o Termos de moda
o Linhas de vestuario
o Papel e as fungdes do designer
e Ciclo da moda
o Tipos de ciclos de moda
o Grupos de consumidores e a moda
o Consumidor e o ciclo da moda
o Adopg¢éao da moda pelos consumidores
e Consumidor
o Diferentes grupos de consumidores
o Diferentes tipos de influéncias sobre o consumidor
o Porque compram os consumidores
e Desenvolvimento da colegao
o Processo de desenvolvimento de colegdes e as suas fases
- Avaliacdo da colecao anterior
- Pesquisa de tendéncias
- Plano da colegédo
- Desenvolvimento de modelos e croquis
- Avaliagao
- Desenvolvimento de protétipos
- Producgéo
- Langamento de novos produtos
- Marca
- Segmentagéo de mercado
- Conceito de imagem
- Posicionamento no mercado
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= Carga horaria
Modelacao - fundamentos 50 horas

e Desenhar manualmente os principais moldes base em material apropriado, nomeadamente cartolina e papel de
seda e desenvolver a sua graduacao.

e Aconselhar a execugéo do protétipo do molde base.

e Analisar o protétipo, verificando a sua conformidade com o modelo pretendido e propondo eventuais
modificagdes sempre que o produto ndo obedega aos requisitos de qualidade.

Objetivo(s) e Seleccionar modelos para diversas pecas de vestuario, analisando croquis e fichas técnicas, com vista a definir
as especificagbes dos componentes das pegas no que se refere as suas dimensdes.

e Desenhar e desenvolver a modelagéo dos respetivos modelos.

e Adequar a gradacdo dos moldes manualmente, executando-os para as diferentes medidas a partir do molde

base aprovado, seguindo as medidas padronizadas ou efetuando os calculos necessarios para a sua
determinacéo.

QUALIFICACOES

7104

Contetdos

e Introdugéo
o Apresentagdao do método de trabalho
o Manuseamento de equipamento auxiliar a modelagdo
o Nogao de corpo padrdo
o Processo de obtengédo de medidas
e Nogbes de desenho técnico
o Planificagdo de uma pega
o Analise de tabelas de medidas
e Estudo de moldes base
o Molde base de saia
o Molde de vestuario para malha
Molde base de corpo justo para tecido e manga
Molde base de calga
Molde base de outras pegas de vestuario

o O o

7105 Carga horaria

50 horas

e Seleccionar modelos para diversas pegas de vestuario, analisando croquis e fichas técnicas, com vista a definir
as especificagbes dos componentes das pegas no que se refere as suas dimensdes.
Obieti e Desenhar e desenvolver a modelagdo em formato papel e no sistema CAD.

jetivo(s) e Desenvolver o protétipo do modelo.
e Analisar o protétipo, verificando a sua conformidade com o modelo pretendido e propondo eventuais
modificagdes sempre que o produto ndo obedega aos requisitos de qualidade.

Conteudos

Transformagao de moldes/Interpretagdo de modelos
o Desenvolvimento da modelagado com recurso aos moldes base
o Transformag&o de pecgas
Execucdo de pingas e pregas mais utilizadas em confecgédo
o Ensaio de pingas e pregas
o Montagem em manequim
o Desenho de valores de costura (exercicios a escala real)
e Graduacdo de moldes base

o Manualmente

o Sistema CAD
¢ Desenvolvimento de um projeto de modelagdo
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= R Carga horaria
7106 Modelacao em sistema CAD 50 horas

e Digitalizar molde base de pegas de vestuario.
Objetivo(s) e Graduar moldes com base em tabelas de medidas.
e Planear marcadas para exemplos de ordens de produgéo.

Conteudos

Introducéo aos sistemas CAD para desenvolvimento da modelagéo e planeamento de marcadas
Digitalizacdo de moldes

Graduagéo de moldes

Planeamento de marcadas

Desenvolvimento de um projeto de modelagdo em sistema CAD

e o o o o

6986

Materiais e processos téxteis Carga horaria
P 50 horas

Reconhecer os principais processos de obtencéo de fio, tecido e malha.

Aplicar a nomenclatura especifica de representacéo de ligamentos quanto a estrutura e combinagao de cores.
Identificar a tecnologia de producéo de tecidos e de malhas, dominando o seu processo de fabrico.

Identificar o funcionamento dos principais equipamentos utilizados ao longo da fileira téxtil.

Identificar e classificar os diversos tipos de tecidos.

Identificar e reproduzir operagdes de ultimagao.

Identificar e reproduzir operagdes de confegao.

Objetivo(s)

e o o o o o o

Conteudos

e Enquadramento do processo téxtil
e Estudo da transformagao de materiais téxteis desde a fibra e até ao produto final
e Estudo das tecnologias da fileira téxtil e analise dos varios processos e principais caracteristicas dos produtos obtidos
o Fibras téxteis
o Fiagéo
o Tecelagem
o Malhas
o Tratamento prévio
o Tingimento
o Estamparia
o Acabamentos
o Confecgéo
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QUALIFICAGOES

7107

. Carga horaria
Tecnologia do corte 50 horas

Reconhecer as principais etapas do processo de corte.
Obieti Identificar as principais metodologias e tecnologias do processo de corte.

jetivo(s) Reconhecer o funcionamento dos principais equipamentos utilizados ao longo do processo de corte.
Identificar e realizar operagdes de corte.

Contetudos

e Enquadramento do processo de corte
e Fases do processo de corte
e Propriedades dos materiais e dos produtos relevantes para o corte
e Analise da fase de preparagéo para o corte
o Ordem de fabricagdo
Defini¢éo do plano de corte
Tentativas de redugéo do plano
Técnicas de risco
Principais caracteristicas dos equipamentos de risco
Organizagéo do corte - Planeamento e Controlo
Utilizagao de material
Métodos de planeamento
Preparagao para o corte
Regras para a otimizagéo do plano
nalise da fase de Estendimento
Técnicas de estendimento manuais e automaticas
Defeitos que afetam a estendida
Métodos de estendimento
Tipologia dos colchdes
Maquinas de estendimento
Dispositivos das maquinas de estendida
Requisitos da estendida
Otimizagao da estendida
Natureza do material
Tipos de mesas de estender
nélise da fase de corte
Magquinas de corte
Analise de desperdicios
Programagéo do corte
Requisitos do corte
Otimizagao do corte
Métodos de corte manual
Métodos de corte automatico
Tipos de mesas de corte
Dispositivos das maquinas de corte
Parametros importantes no dimensionamento

OOOOOOOOOO}OOOOOOOOOO>OOOOOOOOO
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QUALIFICAGOES

7108

. Carga horaria
Tecnologia da costura 50 horas

e Reconhecer as principais etapas do processo de costura.

Identificar as principais metodologias e tecnologias do processo de costura.

Utilizar a metodologia e nomenclatura especifica das normas inerentes aos pontos e costuras.
Reconhecer o funcionamento dos principais equipamentos utilizados ao longo do processo de costura.
Identificar e realizar operagdes de costura.

Objetivo(s)

L)
L)
L)
L)

Contetidos

e Enquadramento do processo de costura
o Historia da costura
o Definigado de costura
e Pontos de costura
o Classificagdo segundo diversas normas
o Tipos de pontos de costura
o Formacao dos pontos de costura
o Caracteristicas
o Aplicagdes
o Consumos de linha
Agulhas de costura
o Construgéo
o Componentes
o Tipos de pontas
o Materiais
o Numeragao
o Escolha de agulhas
o Problemas com agulhas
e Linhas de costura
o Materiais
o Tipos de construcdes
o Caracteristicas
o Massas lineares
o Escolha da combinagao linha-agulha-material
e Costuras
o Classificagado segundo fung¢éo e/ou forma
o Representacdo esquematica
o Caracteristicas
o Dimensionamento de resisténcia
e Maquinas de Costura Industriais
o Classificagdo segundo varios critérios
o Componentes
o Principios de ajuste
o Dispositivos auxiliares
o Automatismos mecanicos
o Automatismos avangados
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7109

~ Carga horaria
Tecnolo de acabamento em confecgao 25 horas

e Reconhecer os principais tipos de acabamentos em confegao.
e |dentificar as principais metodologias de controlo dos processos de acabamentos em confegao.

Objetivo(s) e Reconhecer o funcionamento dos principais equipamentos utilizados ao longo do processo de acabamento em
confegao.

e |dentificar e realizar operagdes de acabamento em confegao.

Contetidos

Enquadramento dos processos de acabamento em confecgao
Fases do processo de acabamento

Metodologias e tecnologias do processo de acabamento
Estudo dos principais equipamentos de acabamento

o Prensagem

o Dobragem

o Etiquetagem

o Embalagem

Estudo dos principais equipamentos de acabamento

o Prensagem

o Dobragem

o Etiquetagem

o Embalagem

e Métodos de controlo dos processos de acabamento
Acabamentos de pegas basicas de vestuario

7110

Metodologia de desenvolvimento de novos produtos ca;gahg‘:;"a

Explicar a importancia do desenvolvimento de produtos.

Analisar metodologias de desenvolvimento de produtos.

Identificar ferramentas que facilitem o desenvolvimento de produtos.
Reconhecer as fases e etapas do desenvolvimento de novos produtos.

Objetivo(s)

e o o o

Conteudos

e Concepgao e desenvolvimento de produtos: evolugao histérica
* Metodologias de desenvolvimento de produtos
e Técnicas e ferramentas que facilitam o desenvolvimento de produtos
o MATRIZ DE ANSOFF
o MATRIZ BCG
o CICLO DE VIDA DO PRODUTO
o QFD
o AMFE
e Modelo de referéncia e respetivas fases
o Pré-desenvolvimento
o Desenvolvimento do produto
o Pds-desenvolvimento
e Importancia da comunicagao no ponto de venda
e Casos praticos
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Carga horaria

7111 Analise de mercado e selecao de produto 25 horas

e Aplicar os conceitos fundamentais relacionados com os estudos de mercado e tipologia de consumidores.
e Analisar estudos de mercado direcionados para um determinado produto ou gama de produtos.

e Reconhecer as formas de segmentacéo de mercados e estudo do comportamento dos consumidores.

e Analisar estratégias de selecédo de produtos.
L]
L]

Objetivo(s)

Reconhecer as atividades que asseguram a realizagcao dos planos comerciais e de marketing.
Acompanhar a evolugao comercial e do mercado.

Conteudos

e Estudos de mercado

e Sistemas de Informagado de marketing

e Mercado consumidor e comportamento de compra do consumidor
o Modelo de comportamento de compra do consumidor
o Caracteristicas que afetam o comportamento de compra do consumidor
o Tipos de decisdes de compra
o Processo de decisdo de compra

e Segmentagdo de mercado, determinagdo do grupo-alvo e posicionamento
o Segmentacéo de mercado

Niveis de segmentagdo do mercado

Bases de segmentacdo do mercado consumidor

Requisitos para uma segmentagéao efectiva

Determinagao do grupo alvo

Avaliagdo dos segmentos de mercado

Selecgéo dos segmentos de mercado

Posicionamento

Estratégias de posicionamento

Escolha e implementac¢ao da estratégia de posicionamento

e Selecgao do produto

W o oo oo o0 o0 o0 o
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7112

o o - - Carga horaria
Téxteis técnicos e funcionais 25 horas

Reconhecer os téxteis técnicos e funcionais.

Identificar os dominios de aplicagao.

Identificar as técnicas, produtos e formas de funcionalizagéo.

Reconhecer matérias-primas funcionais.

Aplicar processos de funcionalizagdo em materiais téxteis (fios, malhas, tecidos, pecas confeccionadas).
Avaliar produtos e processos de funcionalizagdo com especial énfase em efeitos especiais.

Relacionar o processo de funcionalizagdo com o tipo de fibra e de estrutura.

Analisar os parametros que podem influenciar a qualidade final dos produtos.

Identificar e utilizar novas tecnologias, novos processos e efeitos especiais.

Objetivo(s)

e o o o o o o o o

Conteudos

e Evolugdo dos téxteis
e Definigao de téxteis técnicos e funcionais
e Dominio de aplicagdo
o Desporto
o Protecgéo
o Embalagem
o Transporte
o Saude
o Industria
o Habitat
o Geotecnia
o Vestuario
o Construgédo
o Agricultura
o Pescas
Técnicas e produtos de funcionalizacdo
Como incorporar novas funcionalidades
Formas de funcionalizagdo
Exemplos praticos

e o o o
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7113

Objetivo(s)

Contetdos

Higiene, seguranca e ergonomia - conceitos e fundamentos

ANCQYEP

A ADEO
ENSINO PROFISSIONAL, |LF

Carga horaria
25 horas

e Reconhecer os sistemas de SST (Seguranga, Saude do Trabalho) — legislagéo, acidentes, higiene, seguranga e
ergonomia.

e Organizar atividades de seguranga, higiene e saude.

Interpretar a sinalizagdo de seguranga e agir em conformidade.

Reconhecer a utilidade dos Dispositivos de Protecao Individual (DPI).

Utilizar Dispositivos de Protegao Individual.

Identificar regras de seguranga no manuseamento de maquinas.

Reconhecer a legislagao relativa a acidentes de trabalho.

Identificar o significado e a importancia da ergonomia nos postos de trabalho.

Reconhecer os métodos de avaliagdo do ambiente de trabalho (ruido, ambiente térmico e iluminacéo).
Identificar metodologias para analise ergonémica de postos de trabalho.

Aplicar os procedimentos de higiene, seguranca no trabalho e ergonomia ao processo de confec¢ao.

e o o o o o o o o

e Introducao a higiene e seguranga no trabalho
o Organizagéo das atividades de SHS (seguranga, higiene e saude)
o Tarefas do servico de HST (higiene e seguranga no trabalho)
o Meios de protegao coletiva e individual
o Legislagéo em vigor
e Acidentes de trabalho
o Legislagdo em vigor relativa a acidentes de trabalho
o Conceito de acidente de trabalho
o Descaracterizagédo do acidente de trabalho
o Direito a reparagao
o Exemplos e aplicagdes praticas sobre os indices de sinistralidade e de indemnizagdes
e Nogdes de Ergonomia e Abordagem de Sistemas
o Definigdo de ergonomia
o Necessidade de uma abordagem ergonémica
o Abordagem Ergonémica
- Sistema ergonémico
- Interface homem-maquina
- Interacgdo homem-espaco de trabalho
- Antropometria
- Ambiente de trabalho (ruido, ambiente térmico, iluminagao)
o Exemplos de diferentes metodologias para analise ergondmica de postos de trabalho
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7114 Planeamento e organizacao da producao em confecgao Ca;gahlg:;iria

e |dentificar os conceitos inerentes a organizagéo e gestdo da produgao.
Objetivo(s) * Reconhecer e implementar os mecanismos basicos necessarios ao desenvolvimento dos processos inerentes
ao planeamento, programacao e controlo da produgéo em confegéo.

Conteudos

Conceitos basicos de organizagdo e gestédo da produgéo
Enquadramento da OGP na empresa
Conceito de produgéo e fluxos produtivos
Factores de produgéo
o Trabalho
o Matérias
o Meios de produgéo
o Informagéo de produgao
Organizacdo e gest&o da produgéo
o Planeamento da produgéo
o Medida do trabalho ou estudo dos tempos
o Programagao da produgao
o Controlo da produgéo
Programagéo da produgéo
o Linhas de fabrico
o Algoritmos optimizacdo
o Algoritmos heuristicos
o Oficinas de fabrico
e Gestdo das existéncias
e Software de Planeamento de Produgéo
o Introdugéo
o Fastreact
e Sistemas de controlo da produgdo
o Generalidades
- Sistemas Pull
- Sistemas Push
- Sistema MRP
- Método Kanban
- Método OPT
- Método JIT
e Produtividade
e Planeamento de sistemas de produgao
o Determinagao das previsdes de vendas
o Desenvolvimento plano de produgéo
o Calculo das cargas
o Implantagdo dos meios de produgéo
o Métodos de analise da implantagao
o Tipologias de produgéo
e Equilibragem de linhas de producéo
o Tempo de produgao, rendimento e absentismo
o Equilibragem e base de fragmentacao
o Determinagao do parque de maquinas

L] e o o o

L]
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Carga horaria
Estudo do trabalho 50 horas

7115

e Reconhecer o procedimento basico do estudo do trabalho.
e |dentificar os objetivos do estudo do trabalho.
Objetivo(s) e Reconhecer as etapas, objetivos e técnicas do estudo dos métodos e tempos.
e Analisar a capacidade de produgdo da empresa com vista a identificacdo das operagdes envolvidas no fabrico

do produto e a detecéo de constrangimentos técnicos de produgao, propondo as respetivas alteragbes sempre
que necessario.

Conteudos

e Introdugéo
o Enquadramento da disciplina
o Departamento de métodos e tempos nas empresas de vestuario
e Estudo do trabalho
o Introdugéo ao estudo do trabalho
o Importancia do estudo do trabalho
o Técnicas de estudo do trabalho e suas liga¢des reciprocas
o Técnica fundamental do estudo do trabalho
e Estudo dos métodos
o Importancia do estudo dos métodos
o Principios do estudo dos métodos
o Economia de movimentos
e Medida do trabalho ou estudo dos tempos
o Cronometragem
o Amostragem do trabalho
o Sistemas de dados de referéncia ou tempos sintéticos
o Tempos pré-determinados

L Carga horaria
7116 Métodos e Tempos em STPD 25 horas

Objetivo(s) e Reconhecer o procedimento basico do estudo do trabalho com STPD.
] e Reconhecer as etapas, objetivos e técnicas do estudo dos métodos e tempos com STPD.

Contetidos

e Enquadramento dos sistemas de tempos pré-determinados na ITV
e Sistemas de tempos pré-determinados
o Estabelecimento da cadéncia de trabalho — julgamento de actividade
o Origem dos Sistemas de Tempos Pré-Determinados (STPD)
o Vantagens associadas a aplicagdo de STPD
e Sistema de tempos pré-determinados GSD — GENERAL SEWING DATA
o Desenvolvimento do Sistema GSD
- Principais aplicagdes do Sistema GSD
- Vantagens da utilizagdo do GSD
- Categorias gerais do GSD
- Tabela de cddigos — Sistema GSD
o Definigdo dos cédigos para operagdes de costura e determinagéo dos tempos de costura
o Exercicios praticos de andlise de operagdes de costura
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Objetivo(s)

e

7117

. Carga horaria
Marketing do produto 25 horas

e Reconhecer os conceitos fundamentais de marketing.

e Reconhecer estratégias de politica de produto, preco, comunicacao, distribuicdo e ponto de venda.

e |dentificar planos comerciais e de marketing em termos de sele¢édo dos produtos ou da gama de produtos, da
indicagdo das margens e precgos, da escolha dos circuitos de distribuigdo e das agdes de promogao.

e Reconhecer as atividades que asseguram a realizagdo dos planos comerciais e de marketing.

e Acompanhar a evolugao comercial e do mercado.

Conteudos

Marketing num mundo em mudanga

o O que é o marketing?

o Surgimento do marketing

o Gestao de marketing

o Filosofias da gestao de marketing

Meio envolvente de Marketing

o Variaveis micro -ambientais

o Variaveis macro -ambientais

Politica do produto

O que é um produto

Classificagéo dos produtos

Decisdes da politica de produto

Estratégia de desenvolvimento dos novos produtos
Estratégias de ciclo de vida do produto

Politica de preco

Politica de comunicagéo

Natureza e importancia da comunicagao
Elaboragéo de uma estratégia global de comunicagédo
Meios de comunicagao de marketing

Mix da comunicagao e reparticdo dos investimentos
Publicidade

Relag¢des publicas

Promogéao de vendas

o Marketing directo

Politica de distribuicdo

Politica do ponto de Vendas

0 0 0 o o

0O 0 0 o o o o

7118

- ~ Carga horaria
Controlo da qualidade em confecao 25 horas

e Realizar analises e/ou ensaios fisico e quimicos em produtos téxteis, de acordo com os métodos analiticos mais
adequados, garantindo a fiabilidade dos resultados e respeitando as normas aplicaveis.

Objetivo(s) e Identificar a nomenclatura e caracterizagéo dos principais defeitos.

e |dentificar as causas dos principais defeitos e as boas praticas de visem a sua prevengao.
e Analisar cadernos de encargos.

Conteudos

Conceitos de qualidade e controlo da qualidade

Controlo laboratorial e de produgéo

Introducé@o a metodologias e procedimentos normalizados, planos de amostragem
Importancia do caderno de especificacdes

Qualidade das matérias-primas usadas na confeccéo

o Controlo da qualidade de fibras téxteis

o Controlo da qualidade de fios

o Controlo da qualidade de tecidos e malhas

Controlo da qualidade durante os processos de confecgado

Planos de inspegéao e ensaio

Nomenclatura e caracterizagéo dos principais defeitos de pegas confeccionadas
Analise das causas e mecanismos de prevengao dos principais defeitos de pegas confeccionadas
Casos praticos
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7848

Gestao da qualidade

organizacao.
e |dentificar os principios de gestao da qualidade.

Objetivo(s)

Contetudos

Carga horaria
25 horas

e Explicar e reconhecer a importancia dos sistemas de gestdo da qualidade como elemento diferenciador de uma

e |dentificar potenciais necessidades de adaptagéo das questdes da qualidade ao setor especifico da qualidade.

e Gestdo da qualidade
o Conceito e evolugao historica
o Fungao qualidade, controlo da qualidade, garantia da qualidade, gestéo da qualidade
o Estratégia da organizacédo e competitividade
e O Sistema Portugués da Qualidade
o Normalizag&o — normas de ambito nacional, europeu e internacional
o Metrologia — a exatidao das medigdes realizadas
o Qualificagdo — acreditagao e certificacdo
® Relagéo entre os sistemas de gestao da qualidade e os modelos de exceléncia
e Aspetos transversais aos sistemas de gestao da qualidade
o Principios de gestéo da qualidade
Requisitos dos sistemas de gestao da qualidade e requisitos dos produtos
Desenvolvimento e implementagéo de um sistema de gestéo da qualidade
Abordagem por processos: a metodologia PDCA
Politica da qualidade e objetivos da qualidade
Papel da gestéo de topo no @mbito do sistema de gestao da qualidade
Motivagéo para a qualidade
Documentagao do sistema de gestédo da qualidade
Monitorizagdo e medicagéo
Avaliagao dos sistemas de gestédo da qualidade
Ferramentas da qualidade
Custos da qualidade
o Melhoria continua
e Compatibilidade com outros sistemas de gestéo e sua integragéo
e Questdes da qualidade adaptadas a um setor da qualidade

0O 0 0O 0o 0O 0O 0O 0 0 0 o

7119 Dossiés técnicos de produto téxtil

Reconhecer as fases do processo de producao de vestuario.

Reconhecer a importancia do estudo e industrializagdo do produto.

Identificar a importancia da existéncia de fichas de especificagédo de produto e processo.
Elaborar dossiés técnicos de produto téxtil.

Objetivo(s)

e o o o

Conteudos

Carga horaria
25 horas

e Processo de confecgéo

e Aspectos a ter em atengéo no estudo e industrializagdo do produto
e Importancia de fichas de especificagdo de produto e processo

e Ferramentas existentes para a construgéo de dossiers

e Concepgao e desenvolvimento técnico de um dossier

o Croquis, matérias-primas e acessorios, desenho técnico, gama operatoria e especificacdes de costura, critérios de qualidade,
especificagdes de medidas, especificagdes de estendimento e corte, especificagdes de acabamento e embalagem
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. Carga horaria
tura e analise de custos 25 horas

Identificar os conceitos fundamentais e objetivos da contabilidade.

Explicar a importancia dos custos para a gestdo nomeadamente os da manutengéo.

Identificar os principais elementos contabilisticos numa organizagao.

Identificar a estrutura conceptual da contabilidade de custos e diferenciar os custos e proveitos; pagamentos
recebimentos; despesas e receitas.

e Definir custos diretos e indiretos de manutengao.

e Elaborar um orgamento.

e Adequar os custos associados com a qualidade do produto / servigo e a relagéo custo da produgéo.

L)
L]
L]
L)

Objetivo(s)

Contetidos

Ambito e objetivos da contabilidade analitica na gestdo de empresas
Processo de tomada de decisdo na gestao
Gestao orgamental

Contabilidade analitica e contabilidade geral
Custos e proveitos, vs, despesas e receitas
o Diversos tipos de custos

o Custos controlaveis e nao controlaveis

o Custos diretos e indiretos

o Custos reais e basicos

o Custos irrelevantes

o Custos fixos e variaveis

Anadlise do custo dos produtos

Custo das Matérias-primas

Custo da Mao-de-obra directa

Custo dos Gastos Gerais de Fabrico
Custo-primo

Custo de transformagéo

Custos industriais

Custo econdémico-técnico

e Componentes do custo Industrial

o Custo industrial dos produtos em via de fabrico
o Custo industrial dos produtos acabados

o Custo industrial produtos vendidos

o Evolugdo do custo industrial

o Apuramento do custo industrial

0 0 0 0o o o o

7002

] Carga horaria
Projeto - conceptual 50 horas

e Efectuar o planeamento do projeto conceptual.

e |dentificar e utilizar as técnicas de vigilancia tecnoldgica.

e |dentificar os produtos utilizados na industria téxtil e explicar os seus processos de aplicagdo no ambito do
desenvolvimento de projetos.

e Aplicar normas e procedimentos para avaliagado e validagéo.

e Desenhar um projeto de aplicacéo pratica.

e |mplementar atividades praticas que permitam ir de encontro ao objetivo especifico do trabalho proposto.
e Elaborar o relatorio técnico.

Objetivo(s)

Conteudos

Nocéo de projeto. Etapas de um projeto

Principios gerais da elaboragéo do projeto

Proposta e selegéo de tema com enfoque na area de especializagéo
Vigilancia tecnolégica e levantamento de estado de arte.

Definigdo do ambito, objetivos e resultados esperados

Definigdo e planeamento de actividades

Elaborag&o do relatério técnico de projeto

Apresentacao final dos resultados obtidos
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Carga horaria
50 horas

7121 Projeto - prototipagem - industrializacao de produto moda

e Organizar o trabalho do projeto (planeamento, levantamento bibliografico, execugao experimental, critica e
analise de resultados e elaboracéo do relatdrio).

Identificar os produtos usados na industria téxtil e dominar os seus processos de aplicag&o.

Aplicar normas e procedimentos para avaliag&o.

Implementar atividades praticas que permitam ir de encontro ao objetivo especifica do trabalho proposto.
Desenhar um projeto de aplicagao pratica.

Elaborar o relatério final.

Preparar e apresentar o projeto desenvolvido.

Objetivo(s)

L]
L)
L)
L)
L]
L)

Contetdos

Organizagdo e planeamento de actividades

Realizagéo do projecto

Concretizagao geral através da apresentagao de prototipo(s)
Validagéo das funcionalidades do protétipo

Elaborag&o do relatério técnico de projecto

Apresentacéo final dos resultados obtidos
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4. Sugestao de Recursos Didaticos

* A. COURTOIS, M. Pillet, C. Martin, Gestao da Produgéo, Ed. Lidel, 1997.

* A. MENDONCGCA, Organizacéo da Produgéo em Confecgéo Téxtil, Ed. Publindustria, 2000.

* ADANUR, S. Mario, Handbook of Weaving, Auburn University, USA, 2000.

» AIDAR, Marcelo Marinho, Empreendedorismo, Editora Pioneira, 2008.

» APIM — Associagao Portuguesa das Industrias de Malha e de Confecgéo, As fibras téxteis — caracteristicas, cuidados,
aplicagbes”, APIM, Porto, 2001.

« Aratjo, M., Melo, E.M.C., Manual de engenharia téxtil, Volume | e Volume |l, Fundag&o Calouste Gulbenkian, Lisboa, 1984.
« ARAUJO, Mario de, Tecnologia do Vestuario, Edicdes Calouste Gulbenkian, 1996.

* ARMSTRONG, Helen Joseph - Patternmaking for Fashion Design, Third Edition, Set. 2004.

* BALLOU, Ronald H., Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos - 5% Ed., 2005.

* BOECKNER, Keith & BROWN, P. Charles, Oxford English for Computing, Oxford University Press.

* BONA, M., DIR., Manuale di Tecnologia Tessile, E.S.A.C., Roma, 1981.

* CAIADO, Anténio C. Pires, Contabilidade de Gestéo, 22 Edigao, Areas Editora, 2002.

* CAMPOS, Ana Paula, ESTEVES, Maria Jodo, Guia de Correspondéncia Comercial - Cartas, Faxes, Mailings, Lisboa,
Platano Edigbes Técnicas, 2000.

* CARDOSO, L., Gestao estratégica das organizagdes, Verbo, Lisboa,1998.

* CARVALHO, J., Negociagao, Edi¢ées Silabo, Lisboa, 2004

* CHIAVENATO, l., Uma abordagem contingencial, McGraw-Hill, Sdo Paulo, Brasil, 1983.
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